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pedidos al Toque
¢como realizo mis pedidos?

El Proceso de realizar pedidos es simple:

1 Elige el negocio (en la provincia y localidad)
2) Arma el pedido
3) Envialo

4) Verifica si fue recibido o si fue rechazado
(también puedes cancelar el pedido si lo deseas)

5) Realiza el pago. Debes hacerlo mediante
transferencia desde tu banco o billetera virtual.

6) Envia el comprobante.
8) Recibe el pedido.

A continuacion te mostramos mediante imdagenes
el proceso para que te sea mds sencillo
aprenderlo.

Una vez que hayas hecho algunos pedidos
encontrards el proceso muy facil de realizar.

Muchas gracias!!!



Pdgina Bienvenido.

En esta pdagina podés ver en términos generales los
alcances y funcionalidades del sistema.

Hola. Bienvenido!!! Salir

Ingresar

Mis antojos...

"pedidas Al Togque™ es una plataforma que te permitira
realizar pedidos de comida de una forma simple,
sencilla y practica,

Tan solo tienes que elegir el negocio a dende deseas
hacer fu pedido y elegir entre los productos que este fe
ofrece.

Lvege, seguir los pasos que te indique la aplicacion
hasta cenfirmar tu pedido. El vso es gratuito

x
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Hola. Bienvenido!!! '] SL"J

Ingresar

=]

i idoll!
’la. Bienvenido!!! o et

Mi negocio...

"pedidas Al Toque” es una plataforma que te permitira
registrarte como propletaric de negocios y
administrarios, con sus respectivas listas de productos,
pracios asociados y mucho més. Rgistrate como usuaio
y enla pagina principal pulsa sobre el icona que te
llovaré a la pagina registro de propietario

Mi trabajo como delivery...

“pedidos Al Togque® permite que te registres como
repartider o delivery del negocio para el cual trabajas.
Sin porcentajes, costos fijos ni comisiones. Es gratis.
Registrate come usuarie. Luege en la pagina principal
pulsa el icono delivery que te llevara a la pagina guia.

>



Pdgina Login.

AqQui te registras como usuario de “pedidos al Toque”

Hola. Bienvenido!!! Hola. Bienvenid

Ingresar Registrarme Ingresar Registrarme

Hombire
(Narr: bre )
Tus datos por favor,
(Erﬂ all ) Email
Damicilie

Clave f:;}

Barrio

BUENOS AIRES ¥

Ingrasar (sin validar) Localidad w

— ki

Salir (cerrar sesidn)

Clave &
Olvide mi clave
oo 7 Confirmar clave (5]
declaracion de prvacidad
fermings ¥ condiciones He leido v acepto la declaracidn de privacidad |

He leido v acepto los términos v condiciones |_|



Pdgina Principal

Cliente

Mis Pedidos

Ingresa a la pdgina de pedidos

<  Cliente

Estas realizando tus pedidos en la localidad de La Rioja, de la
provincia de LA RIOJA

=] Comida rapida [ { JEEtIE #  Heladeria a
Todas W Miﬁpedidns+©

AlmA — T8

Empanadas arabes y mas

Saber mas

Armar
Pamplona 538 pedida
& 3804222222 f‘j‘
Organlzar &l @ EJI Calificar
28
carrito
Ayudante Muevo ;+
MHuevo
Armar
l Earea Nueve s
Al QOUCHCE Nuevo
AC3 W
10— .
: b e # @ 2-.1 Calificar
4.2
Carrito
Rocko's
Carro de comidas gue se dedica
a hacer comidas ricas paravesy =
gue quiere que compres mucho. -
Asi es que no seas rata y gasta Armar
unos m::lngus an carnprur |.'IE dicio
=g nuastros productos.
w5 o Plaza sarmiento {?

380427461 Calificar
i M &1



Pdgina de pedidos (listado de negocios)

Acd es donde puedes hacer tus pedidos

En este listado, aparecen los negocios registrados en |a
Provincia y Localidad a donde deseas realizar tus compras.

Estas realizando tus pedidos en la localidad de La
Rioja, de la provincia de LA RIOJA

0, quieres elegir otra localidad?

LARICIA w
Localidad " Hacer un pedido nuevo

¥ Parrilla ® Heladeria a = Cliente 05/2026
Todas e Mis pedidos = @ Mis dato @ \@
Momibire
AlmA =L el > Cliente
Empanadas arabes y mas LTI
& 3804222222 :
wos A
e : 654465465
Carrito

Rocko's AlmA
Carro de comidas que se dedica
a hacer comidas ricas para vos y __=+ JQué productos deseas?—+ :1
que quiere gque compres mucho. B

Asiesquenoseas ratay gasta .,

UNOS MIangos en comprar pedido Pizza especial —
s : nestroe producios: i:? Jarmon, morrones y mas
m & Plaza sarmiento .
380427461 Calificar recio: $12000 +

Subtotal; $1 2000

2 © 2] 1

carrito

3.3 -1

Preferencias
Cdmo me qustaria que preparen mi pedido...

Delivery: - Pago en casa:

JCuadl es tu u::-lr.al;;it'm?—!'s'



Pdgina para armar el pedido

<  Cliente 05/2026

© R

Elegir los productos que

AlmA deseas pedir.
JQué productos deseas?—» ;” o— > Cliente

Pizza especial

m
Jameon, morrones y mas é_;.:l Vaciar

Pracio: $12000

+1 Al
méA
Subtotal: $12000
1 ; 2
Pizza especial B
=1 Jamon, morrones y mas

12000 @
Preferencias Empanadas arabes W
Cdmo me gustaria que preparen mi pedido... Carne cebollay momones

17000 @

Defivery: ‘ Pago en casa:
g TR 9
:Cudl es tu ubicacidn? —h"l

Subtotal Productos: £12.000,00



Pdgina para la eleccidon de productos

Cliente N |
Vaciar el carrito (eliminar
S X vacir U > todos los productos
AlmA seleccionados)
iy, Pirzacspecial “e —» Seleccionar un producto
§ 12000 '®)
Empanadas arabes W
@ Carne cebollay momones
17000 ®©
Muestra detalles del
producto
€ Cliente

AlmA

Pizza especial

lamon, morrones y mas

Precio; $12000

< \olver



Detalle de funcionalidades de la pdgina de Armar pedidos.
Aca debes personalizar tu pedido y enviarlo

<  Cliente 05/2028

'''''''

® B >

pfisainiomliing
Micasa
goligais)
Mi barric e >
Tapic e
£5446544
AlmA
JQué productos deseas?—» o —p
% Pizza especial S
5 e >
e §'  Jamon, morrones y mas
F Pracio: $12000
racio: § 1
Subtotal: $12000 o >
1
-1 — 5
Preferencias
Cémo me gustaria que prej mi pedido... @ >
Delivery: - Pago en casa o >
‘\‘ Cud |:::1.L,-,::-:.:-:i-:':l'f'—*IE
|
Subtota -“-":-ﬂ.u-ﬁ“T $12.000,00

Elige si deseas que te

envien el delivery o no

(retiras el pedido en el

9

Negocio)

Mostrar u ocultar tus
datos (puedes ocultar
los datos para tener
Mayor espacio en la
pantalla)

Datos del cliente que
esta haciendo el pedido.
(Tus datos de perfil)

Elegir productos

Quitar productos del
pedido

Elije la cantidad

Detalle de productos
seleccionados

Libre comentario sobre
tus preferencias al
Nnegocio

Determina si quieres
pagar el delivery en tu
casa

Registra tu ubicacion
en el momento de
realizar el pedido.

Enviar el pedido



Detalle de funcionalidades de la pdgina de pedidos
(listado de negocios)

Acd es donde puedes hacer tus pedidos

En este listado, aparecen los negocios registrados en la
Provincia y Localidad a donde deseas realizar tus compras.

Estas realizando tus pedidos en la localidad de La
Rioja, de la provincia de LA RIOJA

0, quieres elegir otra localidad?

LARIOJA 7 Filtro de rubros
Localidad o=

pedidos

AlmA o Hacer un pedido nuevo

Empanaodas arabes y mas

Pamplona 538

; 042222787

Calificar al negocio

Muestra si tenes algun

»
»
>
R
R
.
| pedido en curso sin enviar.
s Aparece la cantidad de
\ productos pedidos.
Muestra los productos que
ofrece el negocio.
Muestra la calificacion del
\ negocio.

UNOS MAangos en comprar
nugsiros productos

b

Plaza sarmiento

380427460

© =

3.3

Muestra los horarios del
negocio.

Muestra si el negocio tiene
M delivery.
Datos del negocio




¢Como controlar mis pedidos?

Puedes hacer varios pedidos simultaneamente al mismo
negocio o a negocios distintos.
Por esto debes controlar el estado (tracking) de tus pedidos

Estas realizando tus pedidos en la localidad de La
Rioja, de la pravincia de LA RIOJA

0, quieres elegir otra localidad?

LARICA -

Ver el estado de tus
pedidos

] Comida rapida B Parilla & Heladeria A
< Cliente 24/5/2026 [
Todas w  Mis pedidos = @‘—4»

Mis pedidos

Localidad b

Relacionados con la fecha seleccionada

AlmA _ -
Empanadas arabes y mas Pendientes Cancelados

Pamplona 538 Rechazados Todos

; 3804222222 A
o X AlmA

8o = Callticar — Mro Pedido: 0002-00016
29 * Fecha: 24/5/2026 18:45
carrito __ Subtotal Productos: $12000
#-5  Importe delivery: $800
Rocko's Total Pedido: $12800
Carro de comidas que se dedica Demora: 15 min
a hacer comidas ricas para vos y '_ L
que quiere que compres mucho. L Pedida enviade.
Asi @5 que no seas rata y gasta s rmar
UNOS Margos en comprar pedido B
A nuestros productos " Pedido recibido.
. %_ Plaza sarmiento Y ¢ W
3804274611 Calificar Pagado.
s @ g-j Pago confirmado.
Carrito
g
3.3 ]

Que lo disfrutes

Graclas por e:eglrnna' |

Rocko's
“*"‘11 Nro Pedido: 0001-00004
R Fecha: 24/5/2026 18:30
Subtotal Productos: $23000
.4  Importe delivery: $800
Total Pedido: $23800
Demora: 15 min

fE% Dadida amuiacda

11



Estado de los pedidos que realizas

En el mismo tracking se interactua con el negocio.

€  Cliente 24/5/2026 [™ Filtro de de fecha de los

Mis pedidos pedidos

Helacionados con la fecha seleccionada

i Canceiacly > Filtro de estado de los
Rechazados Todos .
pedidos
AlmA
T Nro Pedido: 0002-00016
* Fecha: 24/5/2026 18:45
Subtotal Praductos $12000
'-.% Importe delivery: $800 . . .
Total Pedido: $12800 Seguimiento del pedido.
pemora i Aca se va mostrando el
IR , estado del pedido.
Pedido recibido. * Pedido enviado
— * Pedido recibido
Pago confirmado. * POgO reOllZOdO
§=3 PEDIDO ENTREGADO * PedldO en camino
[ -F" "-:'ll.'m-" '.-'-.=. . [ ] EtC.
Rocka's
s ﬁ; Hro Pedido: O001-00004
B %5 Fecha: 24/5/202618:30
Subtotal Productos £23000
i.?u Importe delivery: $800
Total Pedido: $23800
Demora: 15 min

Dardida amnunada
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